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BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortéend védelmerdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
52016 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a
tovabbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezelé megfeleld intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes
tajékoztatast tomor, dtlathato, értheté és konnyen hozzaférheto formdaban, vilagosan és
kozérthetoen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az Adatkezelo elosegiti az eérintett
jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elozetes tajékoztatasi kotelezettséget az informdcios onrendelkezési jogrol és az
informdcioszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatdssal e jogszabalyi kotelezettségiinknek tesziink eleget.

Jelen adatkezelési tdjékoztato az fenti tartalmi eldirason alapul és kiterjed a kovetkezo
oldalakra: http://cruelbaits.unas.hu/, http://cruelbaitshu.unas.hu/.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

E t4jékoztatas kiaddja, egyben az Adatkezeld:

Cégnév: Nacsa Gabor ev.

Székhely: 6723 Szeged, Jozsef Attila sgt. 78. 2/7
Nyilvéantartasi szam: 43861754

Adoészam: 67172762-1-26

Képviseld: Nacsa Gabor

Telefonszadm: +36306813257

E-mail cim: sales@cruelbaits.com

Honlap: http://www.cruelbaitshu.unas.hu

Fogalommeghatarozasok

E Szabalyzat alkalmazisaban irdnyad6d fogalommeghatarozasokat a Rendelet 4. cikke
tartalmazza. Ennek megfelelden emeljiik ki a fobb fogalmakat:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,€rintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miuveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatés, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetoveé tétel
utjan, dsszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
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3. ,adatkezel0”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait €s eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egy€b szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzijarulasa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

7. adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:
a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon
kell végezni (,,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag™);

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerii célbol torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztetheté modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a
kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleldek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul tordljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) tarolasanak olyan forméban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdve; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
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kozérdekli archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az ¢érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme ¢érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korlatozott tarolhatdsag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas €s
bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelés a fentieck megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatosag”).

Adatkezelések
Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés

Az adatgyliijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
A felhasznal6i fiokba torténd biztonsagos
belépést szolgalja.
A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszerli szamla kiallitasdhoz sziikséges.
E-mail cim: Kapcsolattartas.

Kapcsolattartds, a szadmlazassal, vagy a
Telefonszam: széllitassal kapcsolatos kérdések hatékonyabb

Jelszo:

Vezeték-és keresztnév:

egyeztetése.

A szabalyszerli szamla kiallitdsa, tovabba a

szerzodés létrehozasa, tartalmanak

s vy e ., meghatarozasa, modositasa, teljesitésének

Szamlazasi név és cim: L, o, L
figyelemmel kisérése, az abbol szarmazo dijak
szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos

kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név €s cim: A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.
A vésarlas/regisztracio idépontja: Technikai miivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracio kori IP cim: Technikai miivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznaloénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.

2. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarld valamennyi érintett.
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3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracid torlésével

azonnal. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezeld a
GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton t4jékoztatja az érintettet. Ha az érintett
torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a
tajekoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szadmvitelrél sz6lo 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.
A kényvviteli elszamoldst kozvetleniil és kozvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot
(ideértve a fokonyvi szamldkat, az analitikus, illetve részletezo nyilvantartasokat is),
legalabb 8 évig kell olvashato formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa
alapjan visszakeresheto modon megorizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales ¢és marketing
munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
e Az ¢rintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valod
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
o tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
e az ¢rintettnek joga van az adathordozhatosdghoz, tovabba a hozzajarulds barmely
idOpontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valéo hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének Kkorlatozasat, az adatok hordozhatosagat, az adatkezelések elleni
tiltakozast az alabbi modokon tudja érintett kezdeményezni:
postai Uton 6723 Szeged, Jozsef Attila sgt. 78. 2/7. cimen,
e-mail Utjan az sales@cruelbaits.com e-mail cimen,
telefonon a +36 30-681-3257 -es szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informécios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL
torvény  (a  tovabbiakban:  Elker tv.) 13/A. § (3)  bekezdése:
A szolgaltatéo a szolgdltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly modon kell iizemeltetnie az informacios tarsadalommal osszefiiggo
szolgaltatas nyujtdsa soran alkalmazott eszkézoket, hogy személyes adatok kezelésére
csak akkor keriilion sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e torvényben
meghatarozott egyéb célok teljesiilésehez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3. szamviteli jogszabalyoknak megfelelé szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.
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Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulisan alapul,

o Kkoteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

e az adatszolgéltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

® OO

ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése, de sziikséges
a tajékoztatasa. Ennek megfelelden a kovetkezd tajékoztatast adjuk:

1. Vallalkozasunk IT szolgaltatéja

Villalkozasunk a honlapja fenntartdsdhoz és kezeléséhez adatfeldolgozot vesz igénybe, aki az
IT szolgaltatasokat (tarhelyszolgaltatds) biztositja, és ennek keretében — a vele fennalld
szerz6déslink tartamaig - kezeli a honlapon megadott személyes adatokat, az altala végzett

miivelet a személyes adatok tarolasa a szerveren.

Ezen adatfeldolgoz6é megnevezése a kovetkezo:

Cégnév: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
Cégjegyzékszam: 08-09-015594

Adoszam: 1411413-2-08

E-mail cim: unas(@unas.hu

Honlap: http://www.unas.hu

2. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozok Vallalkozasunktol megkapjdk a megrendelt termék kézbesitéséhez
szlikséges személyes adatokat (érintett neve, cime), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a
terméket.

Ezen szolgaltatok:
Magyar Posta

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

Az adatszolgaltatas célja: A megrendelt termék hazhoz széllitasa.

Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig
tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az
Infotv. 5. § (1) bekezdése.
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3. Online fizetés

1. A Cimzett altal ellatott tevékenység: Online fizetés

2. Cimzett megnevezése ¢és elérhetdsége:

3. Barion Payment Zrt.
https://www.barion.com
Tel £36 1 464 70 99
1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épiilet 5. emelet 5.
hello@barion.com

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztiil valosulnak meg. A
bankkartya adatok a kereskedohdz nem jutnak el. A szolgaltatast nyajté Barion
Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt all6 intézmény, engedélyének
szdma: H-EN-1-1064/2013.”

4. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi adatok, név, e-mail cim

9]

Az ¢érintettek kore: A weboldalon fizetést valasztd valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja:Az online fizetés lebonyolitasa, a tranzakciok visszaigazolasa és
a felhasznalok védelme érdekében végzett fraud-monitoring (visszaélések ellendrzése)

7. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az online fizetés
lebonyolitasaig tart.

8. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Az adatkezelés
az érintett kérésére torténd online fizetés teljesitéséhez sziikséges.

9. Az érintett jogai:

10. a) On tajékozdodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

b) On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon, hogy a személyes

adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel

kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

¢) On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles korben

hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja.

d) On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil

helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Webaruhazakra jellemz6é cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez
hasznalt cookie”, ,,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és ,,biztonsagi cookie-k”,
melyek hasznalatdhoz nem sziikséges eldzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositoszam, datumok, idépontok
3. Az ¢rintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a ,,bevasarlokosar” nyilvantartasara €s a
latogatok nyomon kovetése.
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5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje:

e Siiti tipusa: Munkamenet siitik (session)

e Adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. CVIII. toérvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése

e Adatkezelés id6tartama: A vonatkoz6 latogatdi munkamenet lezarasaig tartd id6szak

e Kezelt adatkor: UnasAdminID

6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetdségiik
van a cookie-kat torolni a bongészok Eszkozok/Bedllitasok meniijében altalaban az
Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

8. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-
k hasznalatanak kizardlagos célja az elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztiil torténd
kozléstovabbitas vagy arra az eldfizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az
informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatds nyujtasdhoz a szolgéltatonak
feltétlentil sziiksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,,Google AdWords” nevili online rekldmprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba
annak keretein beliil igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google
konverziokovetés a Google Inc. elemzd szolgéltatasa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).

2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie keriil a szadmitogépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithat6 altaluk.

3. Amikor a Felhasznél6 a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezeld is lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords tigyfeleinek
weboldalain keresztiil nem lehet nyomon kdvetni.

5. Az informéciok — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgéljék, hogy az AdWords konverziokdvetést valaszto ligyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az tlgyfelek igy t4jékozodnak a hirdetésiikre kattintd ¢és
konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamar6l. Azonban
olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani
lehetne.
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6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészdjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni
a konverzidkdvetési statisztikakban.

7. Tovabbi informécié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd
el:www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa
1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc.
(,,Google”) webelemzd szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”,

szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy eldsegitik
Felhasznal¢ altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

2. A Felhasznalo 4ltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolodnak.
Az IP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalo IP-cimét az
Eurépai Unio tagédllamain beliil vagy az FEurdpai Gazdasagi Térségrol szolod
megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani
lerdviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal iizemeltetdjének
megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznélta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal iizemeltetdjének
a honlap aktivitasadval 0sszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal-
¢s az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészoje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti 0ssze a Google mds adataival. A cookie-k tdroldsat a Felhaszndlo a
bongészdjének megfeleld beallitasival megakadalyozhatja, azonban felhivjuk
figyelmét, hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden
funkcidja lesz teljes kortien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google
gyljtse ¢és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznaldé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken
elérhetd bongészo plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Kozosségi oldalak
1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Youtube/Instagram stb.

ko6z0sségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Youtube/Instagram
stb. k6zosségi oldalakon, és ,,lajkolta” a weboldalt.
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3. Az adatgytijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve
»lajkolasa”, népszerisitése.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezelok személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrdsarol, azok kezelésérdl, illetve az atadés
modjarol, €és jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tajékozodhat az érintett. Az
adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az adatkezelés idétartamara,
modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal
szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzdjaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések
1. Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele sordn kérdés meriilne fel,

esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott modokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

2. Adatkezelo a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként megadott
személyes adataval egylitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatosadgi megkeresésre, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatod koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges.

ADATBIZTONSAG

Adatkezeld minden téle elvarhatd sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga
érdekében, gondoskodik azok megfeleld szinti védelmérdl kiillondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. Adatkezeld az adatok biztonsagarol
megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik.
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ERINTETT JOGAIROL

Elézetes tajékozodashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 0sszefliggd tényekrdl és informéciokrol az
adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon.

(Rendelet 13-14. cikk)

A részletszabalyokrol a kovetkezo fejezetben adunk tajékoztatast.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ¢és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolodo
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valo jog

Az ‘érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térdlje
a ra vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha a Rendeltben
meghatarozott indokok valamelyike fennall.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Felhasznalo irasbeli kérelem utjan kérheti az Adatkezel6tdl adatai korlatozasat, ha

e Felhasznald vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezeld -ellendrizze a
személyes adatok pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat,

e Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a
Felhasznalé igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

e Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozés arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy Adatkezelé jogos indokai
elsdbbséget ¢lveznek-e a Felhasznald jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatosaghoz valé jog

A Felhasznalé jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, éltala egy Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbitsa
ané¢lkiil, hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta.
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A tiltakozashoz valo jog

Felhasznalo a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is illetve Felhaszndlo jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a rd vonatkozd személyes adatok kozvetlen tizletszerzés célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha Felhasznalo tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban Adatkezeld torli a Felhasznal6t rendszerébdl..

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az ¢rintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4d az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapuld dontés hatdlya, amely rd nézve
joghatéssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Intézkedési hatarido

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképpen a 6.1. - 6.6. pont szerinti
barmely kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja Felhaszndlot a hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem
okainak megjelolésével Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja Felhasznalot. Ha Felhasznalo elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, a
tajekoztatast Adtakezeld elektronikus uton adja meg, kivéve, ha azt Felhasznalé masként kéri.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

1. Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira €s szabadsagaira nézve, az Adatkezelé indokolatlan késedelem
nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

2. Az érintett részére adott tajékoztatdsban vilagosan és kozérthetden ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi képviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét ¢és elérhetOségeit, ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd valoszintisithetd kdvetkezményeket, az adatkezeld altal
az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljestil:

a) az Adatkezeld megfeleld technikai €s szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazésa —, amelyek a személyes adatokhoz valod hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezelé az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat
a tovabbiakban valdszintisithetden nem valdsul meg;
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c) atajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld
intézkedést kell hozni, amely biztositja az ¢érintettek hasonloan hatékony
tajékoztatasat.

4. Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
felligyeleti  hatésag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valdsziniisithetden magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Adatkezeld az incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockdzattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72
oran beliil tdjékoztatja Felhasznalot és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi incidensrol.

Panasztételi lehetdség:
Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsdg Hatosagnal lehet ¢lni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

https://www.naih.hu

A tajékoztatd elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

e A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsar6l, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXII. torvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informécios tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl (féképp a
13/A. §-a)

e 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol;

e 2008. évi XLVIIIL torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol (kiilonosen a 6.§-a)

e 2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrol (kifejezetten a 155.§-a)
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e 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

e A Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elOzetes
tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl

e Az Eurépai Parlament és a Tanidcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérol
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